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Организаторы:
	Партнёры проекта:


«Благотворительность на Урале»

Анкета для некорпоративных благотворительных фондов и НКО
«Благотворительность на Урале»

Анкета для некорпоративных благотворительных фондов и НКО

«Благотворительность на Урале»

Анкета для руководителей некорпоративных благотворительных фондов, НКО
Уважаемый респондент!

Аналитический центр «Эксперт-Урал» и CAF Россия проводят четвертое ежегодное исследование по теме «Благотворительность на Урале». В центре внимания исследования 2014 года – корпоративное волонтерство и эффективность благотворительности.
Благодарим Вас за то, что Вы откликнулись на нашу просьбу принять участие в опросе и заполнить анкету. Ваши ответы будут представлены в итоговых материалах в основном в обобщенном виде. Цитаты со ссылками на конкретные организации будут согласованы. 
Результаты исследования будут открытыми, и участники опроса смогут с ними ознакомиться.
Пожалуйста, прочтите перед заполнением анкеты:

1. Анкета адресована руководителям некорпоративных фондов и НКО.

2. География проекта: 

· Свердловская область, 

· Челябинская область, 

· Курганская область, 

· Пермский край, 

· Тюменская область (с округами), 

· Оренбургская область, 

· Республика Башкортостан, 

· Удмуртская республика

Рассматривается благотворительная деятельность фондов и НКО на территории этих регионов.
Организации, работающие в том числе и за пределами Урало-Западносибирского региона, в ответах на вопросы указывают информацию о благотворительной деятельности именно на территории Урало-Западносибирского региона.

3. Часть информации дублируется из анкеты прошлого года, поэтому организациям, участвовавшим в исследовании в прошлом году для удобства заполнения, высылается анкета прошлого года.  

4. По вопросам заполнения анкета, пожалуйста, обращайтесь к Сергею Заякину.


Тел./факс +7 (343) 345-03-78 (доб. 4324), сот. +7 (904) 54-33-896, Zayakin@expertural.ru. 

5. Заполненную анкету просьба выслать по эл. почте Zayakin@expertural.ru или по факсу +7 (343) 345-03-78 в срок до 01 апреля 2014 года. 

РАЗДЕЛ 1. ВОПРОСЫ О ВАС И ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ
Контактная информация: 
	Название организации
	

	Фамилия, имя, отчество заполняющего анкету
	

	Должность заполняющего анкету
	

	E-mail заполняющего анкету
	

	Контактный телефон заполняющего анкету
	


В каких субъектах Урало-Западносибирского региона ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ осуществляет свою деятельность? 

1. Свердловская область

2. Челябинская область

3. Курганская область

4. Тюменская область

5. Пермский край

6. Оренбургская область

7. Республика Башкортостан

8. Республика Удмуртия
если ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ ОСУЩЕСТВЛЯЕТ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ЗА ПРЕДЕЛАМИ УРАЛО-ЗАПАДНОСИБИРСКОГО РЕГИОНА/ЗА ПРЕДЕЛАМИ РОССИИ, ПЕРЕЧИСЛИТЕ СУБЪЕКТЫ/СТРАНЫ:

РАЗДЕЛ 2. Основные показатели деятельности
Перечислите основные благотворительные программы и проекты, реализованные в 2011-2014 годах
	Краткое описание программы / проекта. Цели. 
	Для постоянно действующих – год старта
	Бюджет 
(тыс. руб.)
	Субъекты федерации Урала, в которых реализуется программа
	Партнеры: корпоративные партнеры, 
Благотворительные фонды-партнеры
	Инициатор проекта (фонд или компания-партнер)

	2011 год

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2012 год

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2013 год

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	2014 год

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Объем и структура финансирования благотворительных программ фонда (на территории Урало-Западносибирского региона)
	
	2011
	2012
	2013
	2014

	Общая сумма бюджетов благотворительных программ фонда, тыс. руб.
	
	
	
	

	Доля благотворительных взносов частных лиц, %
	
	
	
	

	Доля благотворительных взносов от корпоративного сектора, %
	
	
	
	

	Доля государственного финансирования, %
	
	
	
	

	Доля финансирования из прочих источников, %
	
	
	
	


Укажите основные сферы работы фонда и их ориентировочную долю в общем бюджете благотворительных программ фонда в 2013 году
	Сфера работы 
	Доля в общем бюджете благотворительных программ, приходящаяся на конкретную сферу в 2014 году, % ориентировочно

	Социальная работа, социальная защита
	

	Здравоохранение, медицина
	

	Образование, просвещение
	

	Наука
	

	Культура и искусство
	

	Досуг, туризм, спорт
	

	Информационная сфера и СМИ
	

	Экология, защита окружающей среды
	

	Духовно-религиозная сфера
	

	Защита прав (вне связи с политикой)
	

	Другое:_______________________
	


Укажите целевые группы проектов фонда и их ориентировочную долю в общем бюджете благотворительных программ, реализованных на территории Урало-Западносибирского региона в 2014 году
	Целевая группа
	Доля в общем бюджете благотворительных программ, приходящаяся на конкретную целевую группу, % ориентировочно

	Безработные
	

	Бездомные
	

	Мигранты, беженцы и вынужденные переселенцы
	

	Многодетные семьи
	

	Малообеспеченные слои населения
	

	Взрослые инвалиды
	

	Дети с особыми потребностями, дети инвалиды
	

	Дети-сироты, беспризорные и безнадзорные дети
	

	Талантливые дети
	

	Люди, нуждающиеся в лечении (оплата операций)
	

	Люди с определенным заболеванием (диабет, ВИЧ и пр.)
	

	Пожилые люди, ветераны
	

	Молодежь
	

	Женщины
	

	Коренные и малочисленные народы
	

	Осужденные, бывшие осужденные
	

	Военнослужащие
	

	Жители определенных территорий
	

	Другое:___________________________
	

	Целевая аудитория не определена или включает всех
	


1. ваши предложения по теме исследования «благотВорительность на урале» в следующем году:


РАЗДЕЛ 3. ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ГОСОРГАНАМИ
Принимает ли ваша ОРГАНИЗАЦИЯ участие в конкурсе на предоставление субсидий из федерального бюджета? 

9.1. Участие (да / нет) 

	2011 год
	2012 год
	2013 год 
	2014
	2015 (прогноз)

	
	
	
	
	


9.2. Получение субсидий, сумма в тыс. руб. (информация будет использована в агрегированном виде по всем участникам исследования. Индивидуальная информация об организации раскрыта не будет)
	2011 год
	2012 год
	2013 год 
	2014 
	2015 (прогноз)

	
	
	
	
	


Перечислите благотворительные проекты/программы, на реализацию которых были привлечены субсидии
	Проект (краткое описание)
	Когда был реализован
	Сумма субсидии на проект и % от общего бюджета проекта
	Другие источники финансирования (частные пожертвования, участие корпоративных доноров)

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


КАК ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ РАБОТАЕТ С  РЕГИОНАЛЬНЫМИ И МЕСТНЫМИ ВЛАСТЯМИ В ЧАСТИ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОСТИ: 

1. Благотворительные программы организации согласовываются с политикой местных властей (в части выбора направления благотворительности). Приведите примеры таких проектов: _________________________
2. В рамках благотворительных программ организация выделяет деньги на реализуемые местными властями социальные программы

3. Благотворительные программы организации реализуются независимо от социальных программ территории

4. Другое:___________________________________________________________________________________________

Оцените активность, с какой местные власти/государственные власти привлекают НКО к оказанию социальных услуг (в регионе ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ): 

1. достаточно активно

2. не очень активно

Как вы оцениваете полезность такого формата работы? Для общества? Для НКО?

Участвует ли ваша организация в системе госзакупок,  получая государственные и муниципальные заказы на оказание социальных услуг.

1. Да

2. Нет, но планируем 

3. Нет и не планируем

Если фонд участвует, укажите, пожалуйста, суммы и сферы, в которых выполнялись проекты (информация будет использована в агрегированном виде)

	
	Тыс. руб. 

	Сумма, полученная в 2013 году
	

	Сумма, планируемся в 2014 году
	


· Укажите сферы благотворительной деятельности, в которых были реализованы эти проекты:

· Помощь/развитие местных сообществ 

· Социальная работа, социальная защита

· Здравоохранение, медицина

· Образование, просвещение

· Наука

· Культура и искусство

· Досуг, туризм, спорт

· Информационная сфера и СМИ

· Экология, защита окружающей среды

· Духовно-религиозная сфера

· Защита прав (вне связи с политикой)

· Другое (напишите, что именно)


РАЗДЕЛ 4. ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С БИЗНЕСОМ

Есть ли у вашей организации опыт партнерства с бизнесом по линии корпоративного волонтерства (поощряемая работодателем добровольная деятельность сотрудников компаний на благо общества)?
1. да, при поиске адресатов

2. да, сотрудники партнеров участвуют в инициированных Вами акциях

3. да, Вы участвовали в разработке программы корпоративного волонтерства

4. другое:___________________
5. такого опыта нет

 КАКИЕ НАЧАЛА ХАРАКТЕРНЫ ДЛЯ ПРОГРАММ КОРПОРАТИВНОГО ВОЛОНТЕРСТВА, ОСУЩЕСТВЛЯЕМЫХ С ПРИВЛЕЧЕНЕМ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ (возможны несколько вариантов):
1. Требования и традиции головного офиса

2. Наличие программ по КСО

3. Опрос сотрудников о готовности участвовать в мероприятиях (на основании опроса формируется список благотворительных мероприятий)

4. Развитие и выход компании на новый уровень на рынке

5. Личная инициатива топ-менеджера

6. Зарождение личной инициативы сотрудников  (сотрудники индивидуально разрабатывают предложения добровольческих мероприятий, самостоятельно выбирают для помощи НКО и вносят предложения руководству компании) 

7. НКО-партнер предоставляет список своих проектов для выбора

Перечислите ваших корпоративных партнеров (в Уральском регионе) в 2011-2014 годах? Для проектов с привлечением сотрудников парнтеров (корпоративного волонтерства) укажите число сотрудников, участвовавших в проекте
	Компания-партнер
	Год начала сотрудничества с фондом
	Опишите крупные проекты, реализованные с этой компанией, включая проекты по линии корпоративного волонтерства
	Число сотрудников партнера, принявших участие в проекте

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


ваше мнение о корпоративном волонтерстве (КВ) в урало-западносибирском регионе:

	
	СОГЛАСНЫ
	НЕ СОГЛАСНЫ
	ТРУДНО СКАЗАТЬ

	КВ как вид корпоративной социальной ответственности только набирает популярность
	
	
	

	КВ имеет мало общего с благотворительность, скорее это – форма развития сотрудников
	
	
	

	В ближайшее время КВ испытает трудности, связанные с Законом о волонтерах
	
	
	

	КВ потенциально является мощным каналом благотворительности
	
	
	

	Ваша организация планирует расширять партнерство с бизнесом по линии корпоративного волонтерства в ближайшие два-три года
	
	
	

	КВ на Урале имеет специфичные черты, связанные с исторически сложившейся структурой экономики и модели бизнеса
	
	
	


18.1 Что Вам еще хотелось бы добавить о корпоративном волонтерстве в Урало-Западносибирском регионе:

СТАЛКИВАЛИСЬ ЛИ ВЫ С ПРАКТИКОЙ ПРО БОНО
 В УРАЛО-ЗАПАДНОСИБИРСКОМ РЕГИОНЕ?

1. Да
2. Нет
в каких сферах НКО нужны волонтеры по направлению про боно?
______________________________________________________________________

КАКИЕ СУЩЕСТВУЮТ ПРЕПЯТСТВИЯ для ВОЛОТНЕРОВ ПРО БОНО?

______________________________________________________________________

Знакомы ли вам случаИ негативного опыта корпоративного волонтерства? какие? все ли нко охотно принимают помощь от корпоравтиных волонтеров?
__________________________________________________________

2. как влияет размещениЕ головных офисов уральских предприятий в москве и САНКТ-Петербурге на качество партнерства между нко и бизнесом в урало-западносибирском регионе?
________________________________________________
3. Необходимы ли специальные усилия по гармонизации отношений НКО и компаний в сфере корпоративного волонтерства? Какие?
________________________________________________


РАЗДЕЛ 5. эффективность благотворительности
КАКИЕ ДЕЙСТВИЯ, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, БУДУТ СПОСОБСТВОВАТЬ РАЗВИТИЮ БЛАГОТВОРИТЕЛЬНОСТИ В ближайшие год-Два? (ЛЮБОЕ ЧИСЛО ОТВЕТОВ)

1. Налоговое стимулирование благотворительной деятельности компаний

2. Публичная поддержка со стороны государства

3. Возможность представления благотворительной деятельности компаний в СМИ

4. Повышение прозрачности организаций-благополучателей

5. Раскрытие компаниями информации о своей благотворительной деятельности в рамках конкурсов на лучшую практику, рэнкингов и пр.

6. Распространение информации об успешных примерах благотворительности, возможности профессионального общения

7. Возможность для корпораций воспользоваться профессиональными услугами специалистов из НКО в области разработки, управления и оценки корпоративных благотворительных программ

8. Другое: ______________________
Эффектвна ли благотворительная деятельность бизнеса в урало-западносибирском регионе? что вы понимате под эффективной благотворительностью?

4. Что необходимо учитывать при  оценке эффективности благотворительных программ? Каковы критерии эффективности?
1. количество привлеченных партнеров в проект

2. наличие софинансирования

3. наличие волонтеров в программе

4. количество благополучателей

5. другое:
5. Что на Ваш взгляд эффективнее (не более 3-х ответов): 

1. вкладывать средства в проведение разовых акций, мероприятий, проектов 

2. кратковременные  проекты помощи конкретной целевой группе 

3. поддерживать долгосрочные программы и проекты, направленные на предотвращение  какого-либо явления, решения социальных задач общества? 

4. оказывать системную помощь эффективно работающим НКО, БФ, в т.ч. давать деньги на штат сотрудников

5. оказывать помощь, поддерживая бюджетозамещающие расходы 

6. адресная помощь нуждающимся

7. оказывать денежную помощь 

8. оказывать натуральную помощь 

9. поддержка уставной деятельности НКО

10. поддержка образовательных программ для разных целевых групп

11. поддержка социальной инфраструктуры в месте присутствия Вашего бизнеса

12. профессиональная поддержка про боно некоммерческих организаций или отдельных нуждающихся, у которых нет средств, чтобы заплатить за нужную услугу

13. другое_________________________

приведите примеры программ благотворительности бизнеса, которые являются эффектвными по вашему мнению. почему?

что следует предпринять, чтобы повысить эффектИВность благотворительности?

6. как вы оцениваете государственную поддержку некоммерческого сектора?

7. Какие факторы способствуюТ, а какие мешают развитию эффективной благотворительности в регионе?
8. На ваш взгляд, как изменится сфера благотворительности в УСЛОВИЯХ финансового кризиса?

Благодарим за участие в исследовании
� Про боно, Pro bono (от лат. pro bono publico — ради общественного блага) — оказание профессиональной помощи благотворительным, общественным и иным НКО, а также частным лицам, которые не могут подобную помощь оплатить.
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